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Une fondation dédiée aux
personnes ainées

Parce que vieillir, c’est vivre...

La Fondation pour les ainés et I'innovation sociale (FAIS)
a pour mission d’appuyer des projets et initiatives
innovants qui permettent d’améliorer la qualité de vie, la
santé, et la sécurité des personnes ainées a Québec.

La population ainée de la région de Québec vit une transformation démographique sans
précédent. En 2024, plus de 132000 personnes dgées résident sur les territoires desservis par
la Fondation pour les ainés et I'innovation sociale (FAIS). D’ici 2041, leur nombre augmentera
de 21%, selon les prévisions de la Direction de la santé publique du CIUSSS de la Capitale-
Nationale. Cette croissance rapide s’inscrit dans une tendance provinciale lourde: d’ici 2031,
les personnes de 65 ans et plus pourraient représenter un quart de la population du
Québec (Institut de la statistique du Québec, 2023).

Derriere ces chiffres se cachent des réalités humaines préoccupantes : isolement social,
précarité économique, acceés inégal aux soins et aux services spécialisés, logements
inadaptés, et souvent, un sentiment d’invisibilité. Pour de nombreuses personnes ainées,
ces défis sont amplifiés par des trajectoires de vie marquées par la vulnérabilité ou
I’absence de filet social.

Face & ces enjeux, la FAIS joue un réle crucial. Par son engagement, son écoute du terrain et
sa capacité d’'innovation, la Fondation agit concretement pour améliorer la qualité de vie des
ainés les plus vulnérables. QuU’il s‘agisse de soutenir des projets d’hébergement adaptés,
d’offrir des aides d’urgence, ou de briser lisolement par des initiatives communautaires,
chaque action de la FAIS est porteuse d’espoir et de dignité.

Dans un contexte de vieillissement accéléré, le role de la Fondation est plus essentiel que
jamais. Ce rapport annuel témoigne des efforts déployés, des collaborations tissées, des
gestes de solidarité posés, mais surtout, de Iimpact réel de notre mission sur la vie de milliers
de personnes ainées & Québec.

Ensemble, il est possible de poursuivre cet élan de solidarité : appuyons dés aujourd’hui
les personnes ainées de notre communauté pour leur assurer une vie digne, sécuritaire et
empreinte de respect.
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Ensemble avec les ainés

MESSAGE DE NOS
DIRIGEANTS

« Ensemble avec les dinés »

Plus que de simples mots... Une conviction. Une direction. Une promesse

A la Fondation pour les ainés et l'innovation sociale (FAIS), cette devise résume notre mission
profonde : unir les forces de notre communauté pour que chaque personne ainée de la grande
région de Québec puisse vieillir dans la dignité, en toute autonomie, et dans un environnement qui
lui ressemble.

Au cours de la derniére année, la Fondation a poursuivi son réle de catalyseur en mobilisant des
partenaires issus des milieux public, privé et communautaire. Ensemble, nous avons imaginé et
concrétisé des solutions durables, humaines et adaptées aux multiples visages de la vulnérabilité :
quelle soit physique, cognitive, financiére, sociale ou culturelle. Nous savons que vieillir peut
comporter des défis. Mais nous croyons surtout que chaque ainé détient une précieuse capacité :
celle de choisir. Choisir son milieu de vie. Choisir ce qui est bon pour soi. Choisir comment continuer &
contribuer.

C’est précisément a cette liberté que nous voulons donner corps, gréce a des projets porteurs et &
un soutien tangible, 1& oU les besoins se font sentir. Que ce soit & domicile, en résidence, en CHSLD
ou ailleurs, notre action dépasse largement le maintien en place : elle vise & transformer ces milieux
pour les rendre plus chaleureux, plus sécuritaires et plus humains.

Rien de cela ne serqit possible sans ’engagement sincére de notre conseil d’administration, que
nous souhaitons ici remercier chaleureusement. Merci & chacune et chacun d’entre vous pour votre
temps, votre expertise et votre coeur !

s N

Grdce @ vous, grdce @ notre réseau de partenaires et & la générosité de toute une
communauté, la FAIS peut poursuivre sa mission avec ambition et bienveillance. Parce
qu’ensemble, vraiment, tout devient possible.

1?» =

FRANCOIS WHITTOM SOPHIE GINGRAS
Président Directrice générale
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Ensemble avec les ainés

CONSEIL
D’ADMINISTRATION

ENTRE AVRIL 2024 ET MARS 2025, LES MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION
SE SONT REUNIS A CINQ REPRISES LORS DE RENCONTRES REGULIERES EN PLUS
DE PARTICIPER A UNE ASSEMBLEE GENERALE ANNUELLE.

s

Un grand merci & I’ensemble des membres du conseil d'administration pour leur

dévouement et leur engagement & I’égard de la Fondation pour les ainés et
I’linnovation sociale.

1Tre rangée, de gauche a droite : Isabelle Marceau, administratrice et directrice générale adjointe chez
Chartwel Résidences pour Ainés, Sophie Gingras, directrice générale de la FAIS, Frang¢ois Whittom, président
de la FAIS et consultant/physiologiste de I'exercice, Wo2 Max, Nathalie Paré, administratrice et présidente
Groupe Patrimoine, Josée Boivin, vice-présidente de la FAIS et conseillere en hébergement pour ainés chez
Visavie et Mireille Fortier, administratrice et coordonnatrice de I'Institut sur le vieillissement et la participation
sociale des ainés de I'Université Laval.

2e rangée, de gauche & droite : Gabriel Lévesque, trésorier de la FAIS et planificateur financier chez IG Gestion
de Patrimoine/Equipe Carr, Annie Fréchette, administratrice et directrice générale de Sérénis Capitale-
Nationale, Anne Demers, administratrice et consultante en gestion et gouvernance chez HUMAQUO, Mélanie
Gingras, administratrice et directrice du programme Soutien & l'autonomie des personnes dgées - volet
soutien & domicile, services gériatriques spécialisés et soins palliatifs et de fin de vie au CIUSSS de la Capitale-
Nationale, Jean Baillargeon, administrateur et expert-conseil en communication stratégique et Cynthia
Martineau, coordonnatrice des projets philanthropiques & la FAIS.

En pastille : Michael Hodgson, secrétaire de la FAIS et chef, Opérations immobilieres Défense nationale au

Gouvernement du Canada.
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Priorités stratégiques

PLANIFICATION
STRATEGIQUE 2022-26

4 pRlORlTES En 2022, la FAIS a adopté son plan stratégique

2023-2026 faisant état de 4 priorités stratégiques
pour I'organisation. Au cours de la derniére année,
plusieurs actions ont été mises de I'avant afin de
poursuivre I'atteinte de nos objectifs.

AUGMENTATION DU FINANCEMENT

La FAIS poursuit sa croissance en augmentant les revenus issus de ses
événements et projets de levée de fonds. Elle a notamment conclu des
ententes de partenariats avec de nombreux partenaires corporatifs de

écosysteme impliqués dans les services aux ainés.

OPTIMISATION DE L’OFFRE DE SERVICES

Adoption d’'une nouvelle politique d’attribution basée sur une répartition
proportionnelle des aides financiéres & distribuer entre les projets issus du
CIUSSS de la Capitale-Nationale, les organismes communautaires et la
recherche.

RAYONNEMENT

La notoriété de la FAIS est en croissance depuis 2022. L'année 2024-25
a été marquée par un positionnement plus stratégique de la FAIS & titre
de vecteur de collaboration et de mobilisation entre les divers acteurs de
'écosysteme.

DEVELOPPEMENT ET PERENNISATION

La FAIS poursuit son engagement vers I'excellence dans ses pratiques de
gouvernance: adoption de nouveaux reglements généraux, implication

OB 0O

de nouveaux administrateurs, révision de sa mécanique d’attribution
financiere et d'analyse des demandes, mise en place de mesures
d’impacts en vue de I'attribution 2025-26, etc.
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Projets et initiatives

ATTRIBUTION
FINANCIERE

Au cours de 'année 2024-2025, la FAIS a appuyé:

13 établissements publics d’hébergement (CHSLD et MDAA) et 4 centres de jour du CIUSSS de la

Capitale-Nationale (CIUSSSCN) ;

La réalisation de 29 projets dans les milieux de vie (CHSLD et MDAA), centres de jour, aide a domicile
et services gériatriques spécialisés du CIUSSSCN et associés & la Fondation ;

Le maintien et la bonification du Fonds d’urgence pour les ainés vivant  domicile ;

Le développement de 5 projets innovants destinés aux personnes ainées en collaboration avec des

organismes communautaires de Québec ;

La réalisation d’un projet de recherche auprés des ainés et mené par VITAM.

Les appuis financiers de la FAIS ont permis d’améliorer la qualité de vie de plusieurs milliers de
personnes ainées vivant en CHSLD, MDAA et & domicile. Les sommes investies pour 'ensemble de ces
projets, incluant les projets reportés totalisent un montant de plus de 314 000 $.
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Objectifs

Amélioration de la
qualité de vie et
aménagement des
milieux de vie

Appui aux personnes
ainées a domicile (maison,
logement, RPA, etc.)

Appui @ la recherche pour
I’évolution des
connaissances en regard
de l'utilisation de la
technologie de réalité
virtuelle auprés des
résidents de CHSLD/MDAA

Partenaires

CIUSSS de la Capitale-
Nationale

13 CHSLD & MDAA

2 Unités de soins palliatifs

Soutien & 'autonomie des
personnes agées/SAPA du
CIUSSS de la Capitale-Nationale
5 organismes communautaires

Projet de VITAM en
collaboration avec
MITACS

Attributions

* 196000 $

® 34 projets

® 1600 personnes
ainées

e 45663 $ au Fonds
d’'urgence pour les
ainés & domicile

e 45000 $ aux OBNL.

e 10 000 $ de la FAIS
et effet de levier de
10 000 $ pour un
projet totalisant
20000 $




La Fondation FAIS, a pour mission d’améliorer la qualité de vie des personnes ainées résidant ou
obtenant des services via le CIUSSS de la Capitale-Nationale. Cet engagement se réalise aupres des
CHSLD ou Maison des ainés & alternative, des unités de soins palliatifs, des centres de jour, des
services gériatriques spécialisés et de I'aide & domicile (SAPA).

En 2023-2024, la FAIS a investi 242 000 $ en appui & trente-trois projets issus des milieux de vie et des
services aux ainés du CIUSSS de la Capitale-Nationale.

Appui aux services aux personnes ainées du
CIUSSS de la Capitale-Nationale

80230
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Nationale en 2024-25.
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Pour améliorer

Achat de 2 vélos-cargos .
tilisés par 4 CHSLD 80 230 $ raménagement

67 % des projets appuyés par
la FAIS ont permis d’améliorer
les soins de santé dans la
Capitale-Nationale

52 % des projets ont permis de
préserver 'autonomie des ainés




Le Fonds d’urgence pour les ainés vivant a domicile a été mis en place par la
FAIS depuis de nombreuses années et est unique en son genre au Québec. |l \

permet notamment d’ajouter un outil supplémentaire pour les intervenants des
services d’aide & domicile du CIUSSS de la Capitale-Nationale afin de subvenir & '

des besoins urgents des personnes ainées vivant a domicile.

Le Fonds d'urgence vient directement en aide a des ainés démunis et isolés
pour préserver leur autonomie, prolonger et sécuriser leur vie a domicile, et

subvenir a des besoins de base, tels que l'alimentation, les médicaments, les FGND"'?ON FAIS
soins, etc. FONDS D’URGENCE
POUR LES AINES

FONDS d’URGENCE pour les ainés a DOMICILE

Personnes aidées 45 663 $ Investis en aide directe
90 demandes acceptées via le Fonds d’urgence

PORTRAIT DU FONDS D'URGENCE 2024-2025

Equipements spécialisés
Alimentation

Télésurveillance

Soins spécialisés (pieds, dents, vue)
Déménagement - travaux,etc.
Pharmacie

Transport

Hygiéne courant

Autres

0 5 10 15 20 25 30
Pourcentage %

Ce tableau fait état des besoins auxquels le Fonds d'urgence a répondus au cours des derniers mois et reflete bien les enjeux actuels des ainés vulnérables vivant a domicile.

UN FILET DE SECURITE INDISPENSABLE POUR NOS AINES LES PLUS
VULNERABLES

Le Fonds d’urgence pour les ainés & domicile (maison, logement, RPA,

etc.) est une réponse directe, rapide et humaine aux situations critiques

vécues par les personnes dgées les plus démunies de notre communauté. Répartition géographique
Flexible et ciblé, ce fonds agit & oU les services traditionnels s’arrétent. par districts

Méme avec 'accompagnement de professionnels du soutien & domicile,
certains besoins essentiels demeurent parfois non comblés : un repas Charlesbourg

chaud, des meédicaments urgents, un service de télésurveillance 13.8% Des Rivieres
rassurant, ou encore un déménagement nécessaire vers un milieu de vie 26.7%
plus sécuritaire.

Dans ces moments charniéres, le Fonds d'urgence devient bien plus Ste-Foy
qu’une aide ponctuelle : il représente une bouée de sauvetage. Il comble 17.2%
les manques, soutient 'autonomie, et préserve la dignité.

Le Fonds d'urgence pour les ainés a domicile est le maillon qui empéche
la vulnérabilité de basculer en précarité.

En complément des services a domicile, ce fonds incarne un soutien de Limoilou Haute St-Charles

0,
derniere ligne, mais souvent de premiére importance, pour que chaque 17.2% 25%

ainé puisse continuer de vivre en sécurité, avec respect et humanité.




Ainés a domicile - appui a la communauté

Soutenir TOUS les ainés de la
communauté

La FAIS appuie de nombreux projets innovants portés par des organismes communautaires qui viennent
en aide & TOUS les ainés de la communauté, sans égard & leur milieu de vie. Ces appuis de la FAIS
permettent non seulement de préserver I'autonomie, le bien-étre et la sécurité des personnes ainées
vivant a domicile, mais également de favoriser leur inclusion et leur participation sociale au sein de

leur milieu.

Voisins solidaires
SERVICE D’ENTRAIDE BASSE-VILLE

Préserver 'autonomie des personnes
ainées vivant & domicile en assurant le
déneigement des entrées via 'appui du
voisinage.

Table TOVERTAFEL

SOCIETE D’ALZHEIMER DE QUEBEC

Acquisition d’'une table TOVERTAFEL pour
les personnes touchées par la maladie
d’Alzheimer pour favoriser la stimulation
cognitive et les interactions sociales.

Trousses découvertes
PARKINSON CAPITALE-NATIONALE

Création de trousses découvertes
destinées aux personnes atteintes de la
maladie de Parkinson permettant
’expérimentation de matériel spécifique et
colteux avant I'achat.
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Ainés en action au coeur du quartier

PATRO LAVAL

Mise en place d'un comité composé de
personnes ainées engagés pour développer
la programmation d’activités et encourager
la participation d'autres ainés du quartier.

Acquisition d’équipement
HABITATIONS VIVRE CHEZ-SOI

Appuyer la 'organisme dans I'acquisition
de laveuses et sécheuses industrielles pour
'usage des personnes résidentes ainées.

45 000 S

Remis a des organismes

communautaires du milieu.

Des impacts importants sur
I'autonomie et I'inclusion sociale
des personnes ainées.
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Rayonnement et levées de fonds

L'année 2024-25 a été marquée par le lancement de la nouvelle loterie : la LOTO FAiIS mon
Bonheur, la tenue de la 3e édition du Cocktail FAIS un Tour pour nos Ainés et I'adoption d'une
nouvelle stratégie de sollicitation.

En plus d'augmenter la notoriété de la FAIS et de générer une mobilisation efficace des acteurs de
I'industrie, ces initiatives ont permis d'amasser prés de 100 000 $ pour la cause des personnes
ainées a Québec.

52 000 $ - BENEFICES NETS

Faits saillants

* 25 000 $ en prix - 13 tirages
e 650 acheteurs de billets

® 40 vendeurs mobilisés

e Revenus de 71000 $

20 000 $ - BENEFICES NETS COCKTAIL
Faits saillants D|NATO||3E{

¢ 150 personnes présentes

e Annonce des partenaires majeurs de la
Soirée-bénéfice

e Annonce du projet J’Y vais accompagné
de Taxi Coop Québec 5191

STRATEGIE DE SOLLICITATION
Dons 35 000 $

e Clienteles ciblées : donateurs, grand
public et employés du CIUSSSCN

e |nitiatives de sollicitations, de
reconnaissance et de promotion

La Soirée-bénéfice annuelle FAIS pour AIDER
) . *
s’est tenue en avril 2025. Les résultats de la (%M e J.AIDER
soirée seront donc présentés dans le prochain . L
rapport annuel de la FAIS : 2025-26. FRUSEECRERGEICE
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Grandes et petites réalisations aux impacts considérables

Jardin des sens / CHSLD Limoilou

-
3 R o)
"

- 2
-

VILLE DE '@

QUEBEC

O Desjardins

Caisse de Limoilou

Inauguration du Jardin des Sens au CHSLD Limoilou & I'été 2024. Un projet réalisé gréce & appui de la
Ville de Québec, en collaboration avec la FAIS et la Caisse Desjardins de Limoilou. Le projet inclut
également 'aménagement d’'un espace intérieur pour les résidents et les familles leur permettant de faire
la cuisine et tenir des activités variées ainsi que des petits événements privés ou familiaux.

Intégration des deux Maisons des ainés au sein de la FAIS

La FAIS a eu le plaisir d’accueillir les deux nouvelles Maisons
des dainés et alternative de Sainte-Foy et Lebourgneuf
parmi les centres d’hébergement du CIUSSS de la Capitale-
Nationale qui lui sont associés.

Jardin Ginkgo / CHSLD Loretteville

Ce projet a vu le jour gréce & la collaboration de
Nature Québec et au soutien de la FAIS

L’événement de lancement s’est déroulé dans une
ambiance chaleureuse, avec un buffet « inter-
national » concocté par les membres de I'équipe
du CHSLD. Plusieurs enfants d’'un CPE du quartier
se sont joints & la féte pour participer & la
plantation des fleurs, créant ainsi un moment
intergénérationnel empreint de diversité culturelle.

Partenaire de deux bourses
détudes 2024 en travail
social, en collaboration avec
la Fondation du Cégep de
Sainte-Foy.

Une activité inspirante qui illustre parfaitement
fouverture sur la communauté et I'engagement
envers le développement durable.

12
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Grandes et petites réalisations aux impacts considérables

Préparation de cadeaux de Noél en collaboration avec les Centres de
jour de Charlesbourg et La Haute-Saint-Charles o

A Tlinitiative de la FAIS et grace & la générosité de Réno-
Jouets qui a offert des présents diversifiés : livres, jeux,
cartes, peluches, etc, les participants aux activités des
Centres de jour de Charlesbourg et de La Haute-Saint-
Charles ont recu des cadeaux de Noél personnalisés. )

Création et diffusion de cartes
d’anniversaires pour les résidents
des CHSLD et MDAA

Une dizaine de modeles de cartes de féte ont été distribués
aux équipes des CHSLD et des MDAA afin d’étre remis aux
résidentes et résidents des établissements. Ces cartes
peuvent étre personnalisées par les équipes soignantes et
signées par les membres du personnel. Une belle facon de
souligner les anniversaires et d’offrir un geste attentionné!

De la Magie au CHSLD Sacré-Coeur

Une St-Valentin magique pour

Partenaire de Vide ta sacoche les résident(e)s du  CHSLD
Sacré-Coeur alors que le

et des Petits Freres magicien Nicolas Gignac, est
venu faire une prestation de

La FAIS a été partenaire des événements
magie humoristique.

bénéfices L'Heure du thé, au profit de
Vide ta sacoche le 4 octobre 2025 et la
Soirée Opéra, au profit des Petits Fréres
le 21 mai 2024.

Deux organismes partenaires de la FAIS et
qui ont un impact important auprés des
ainés de la Capitale-Nationale.

La FAIS est fiere d’avoir été partenaire du 60e anniversaire
du CHSLD St-Antoine ! Un arbre fut planté pour symboliser
la continuité et la croissance pour les générations futures.
En plus, une capsule temporelle, renfermant : souvenirs et
témoignages, a ouvrir dans quelques années a été enfouie !

~ SOUPER OPERA

1 = L

Et pour immortaliser cette journée, I'artiste Claudine Dufour

a créé une magnifique toile souvenir ! 13
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Année financiere du Ter avril 2024 au 31 mars 2025

DONS ET PROFIL DES DONATEURS

Pour I'année se terminant le 31 mars 2025

7383 %

6979 $ 60 %

24060 $ 21%

14 485 $

20 000 $

52000 $

MERCI DU FONDS DU COEUR
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Année financiere du Ter avril 2024 au 31 mars 2025

PARTENAIRES ET DONATEURS

Avec toute notre reconnaissance!

La Fondation FAIS tient & exprimer sa plus profonde gratitude aux partenaires et donateurs qui ont
soutenu sa mission et ses événements. Leur engagement envers la cause des ainés et leurs précieuses
contributions ont véritablement transformé la vie de nombreuses personnes dgées a Québec.

Merci de tout coeur pour votre soutien indéfectible et votre engagement auprés de la FAIS!

Partenaires & la mission :

e Convivio

e Département des moments

e Fondation La Capitale

¢ Fondation Vide ta Sacoche / Le REFLET
e e Noél du bonheur

e Lifeline Canada

e Réno-Jouets

e Taxi Coop Québec 5191

Ainsi que tous les donateurs, entreprises et individus, qui ont choisi la cause des ainés vulnérables (dons généraux,
campagnes de financement et dons In Memoriam)

Partenaires et donateurs au Cocktail FAIS un tour pour nos ainés :

e ARJO Canada

e Bravad

e Coopérative funéraire des Deux Rives
e Agence LAVIA

e Serenis

e Tetra Tech Qlinc.

e Taxi Coop Québec 5191

Partenaires de la LOTO FAIS mon Bonheur :

e Auberge Godefroy

e Croisiere AML

e Département des moments

e Fairmont Le Chéteau Frontenac
e Groupe Germain Hotel

e Hotel Tadoussac

e |G Gestion de patrimoine / Equipe CARR
e Imprixme

e Le Monastére des Augustines

e Lépine Cloutier / Athos

e Voyage Vasco Spatial

Subvention / Jardin des Sens du CHSLD Limoilou :

e Caisse Desjardins de Limoilou
e Ville de Québec
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Fondation

e leADis Comment soutenir la mission
— de la Fondation pour les ainés
m et I'innovation sociale

pour aider

Parce que nous avons toutes et tous un réle & jouer pour améliorer la qualité
de vie des ainés de notre communauté !

Pour faire un don a la Fondation

fondationfais.org

Faites un don & la mémoire d'une personne chére

Soyez présents d nos événements bénéfices

& Devenez partenaires corporatifs des événements
. de la Fondation

N\
\\ Impliquez-vous bénévolement
Contribuez a nos campagnes

~ ’S ‘.
. . ur les ainé
' Je m'implique PO

Contactez-nous pour plus d'information

fondationfais.org


http://www.fondationfaisorg/
http://www.fondationfais.org/

